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APTITUDES PROFESSIONNELLES 

- Contrôleur financier avec 5 ans d’expérience dans la multinationale chinoise Groupe Huawei 

- Maîtrise des outils d’analyse et des modèles financiers 

- Collecte et traitements des données (presse, états financiers, rencontres avec le 
mangement), Évaluation financière 

- Communication, Rigueur, Capacité d’adaptation et Aisance relationnelle 

- Maîtrise de Microsoft Office (Word, Excel et Power Point)  

EXPERIENCES DE TRAVAIL 

Conseiller en vente : Costco de Chicoutimi (CANADA) Janvier 2023- Présent 

- Aider les gestionnaires à préparer les outils de démonstration de produits 
- Présenter les produits, faire déguster les produits, échanger avec la clientèle  
 
Mentor des stagiaires : Global Mitacs (CANADA) Avril 2024-Août 2024  
- Accueil des stagiaires de Globalink à l’UQAC  
- S’assurer que les stagiaires ont des renseignements sur les ressources disponibles dans 

l’Université  
- Assister les stagiaires dans toutes autres tâches afin de mieux s’intégrer dans la région 
- Faire un suivi hebdomadaire de l’avancement du stage 

 
Contrôleur financier : HUAWEI TECHNOLOGIES BENIN S.A, Cotonou (BENIN) Mars 2018-Nov 2022 

- Participation à l’estimation, la budgétisation des projets Telecom avec les agents opérateurs 
locaux 

- Participation au contrôle de suivi des projets, analyses des écarts mensuels des projets 

- Responsable de la gestion et de la collection des créances  

- Assister les gestionnaires de projets dans la bonne gestion des coûts du projet 

 
FORMATIONS 
 

- Maîtrise en gestion des organisations : Jan 2023 - Déc. 2024  

Université du Québec à Chicoutimi, Saguenay, Canada 
 

- Maîtrise en gestion de la Science et de l’ingénierie (Évaluation comparative : Maîtrise 
en administration des affaires) : Sept 2015- Jan 2018  

Université de Tianjin, Tianjin, Chine 

 

- Baccalauréat en Gestion financière (Évaluation comparative : Operations bancaires et 
finance) : Sept 2010-Jul 2014  

Université de Tianjin, Tianjin, Chine 

 



 
 
PUBLICATIONS 
 

- Moustapha, F. A., Ertz, M., & Ouerghemmi, C. (2024), “Virtual Tasting in the Metaverse: 
Technological Advances and Consumer Behavior Impacts”. Multimodal Technologies and 
Interaction, 8(10), 92. https://doi.org/10.3390/mti8100092 

 

- Harvey-Toupin, É., Ertz, M., Gasteau, F., Moustapha, F. A., and   Rhaiem, K.  (2024). 
“Industry 4.0 at the service of product sustainability. In The Palgrave handbook of 
Sustainable Digitalization for Business, Industry, and Society (pp. 85-116). Cham: Springer 
International Publishing. https://doi.org/10.1007/978-3-031-58795-5_5 

 

- Zhang M. Li Y, Sun L., and Moustapha F.A (2022),"Integrated store service quality 
measurement scale in omni-channel retailing” International Journal of Retail & Distribution 
Management-Vol. 50 No. 7, pp. 839-859. https://doi.org/10.1108/IJRDM-02-2021-0056 

 
LANGUES 

 

- Français : Langue Maternelle 

- Chinois (Courant) 

- Anglais (Avancée) 
 
LOISIRS ET INTERETS 

 

- Sinologue, Aventure, lecture 

- Natation, Table de Tennis, Basket Ball.  
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