 Olesia Marcoux
128, rue Claveau
Saint-Félix-d’Otis, Québec
Tél. : 418-550-0025
Courriel: marcouxolesia@gmail.com

· Serviable, bilingue et avec une attitude positive; je suis un atout pour le service à la clientèle
· Responsable, autonome, polyvalente et débrouillarde; je sais faire face à toutes les situations
· J’apprends vite et je m’applique à mon travail

Expériences de travail

Serveuse, plongeuse et aide ménagère
Résidence Saint-Alexis à la Baie
Septembre 2024 jusqu’à maintenant
· Service des repas aux résidents dans la salle à manger et dans leurs appartements 
· Laver la vaisselle
· Entretenir les chambres, salles de bains et aires communes 
· Entretenir le ménage de la salle à manger

Commis / caissière
Animalerie et toilettage Dorie et Cie				 
 23 mars 2023 jusqu’en septembre 2024
· Service à la clientèle en personne et par téléphone
· Gestion de la caisse
· Nettoyage des cages
· Nourrir les animaux
· Entretien les lieux

Préposée au lave bateau
Municipalité de Saint-Félix-d’Otis						        Été 2022
· Accueillir les clients 
· Gestion d’une petite caisse
· Nettoyer et entretenir les salles de bain de la halte routière
· Assécher le terrain de tennis 
· Arroser les arbres dans le parc de la halte routière

Préposée à l’entretien des chambres et des aires communes
Auberge du Presbytère de Rivière-Éternité					        Été 2021
· Faire l’entretien des chambres/suites (changer la literie et faire les lits, épousseter les meubles et passer l’aspirateur sur les moquettes, les tapis, désinfecter et nettoyer les installations sanitaires et les planchers, débarrasser les ordures, vérifier l’état du mobilier et des équipements, refaire le plein de produits d’accueil et d’hygiène, etc.) 
· Nettoyer les aires d’accueil (corridors, halls, cages d’escaliers) 
· Préparer et servir les déjeuners dans la salle à manger 
· Accueillir la clientèle et les diriger vers la réception

Formation
J’ai mon diplôme d’études secondaire et je fais présentement ma deuxième année au cégep de Jonquière 
Informatique 
Je connais bien les logiciels de Microsoft Office. Je me débrouille très bien avec les nouvelles technologies. 

Langues 
Français 	  Langue maternelle 
Anglais 	  Parlé et écrit
